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COMUNICATO STAMPA 
 
IL CENTRO INNOVAMI SI PRESENTA CON UN SEMINARIO 
 
Imola 8 novembre 2006. «Innovazione organizzativa e tecnologie dell’Informazione e 
Comunicazione per le Pmi e le pubbliche amministrazioni locali» è il tema del seminario che avrà 
luogo giovedì 17 novembre all'hotel Molino Rosso (dalle ore 15), organizzato dal Centro Innovami. 
L'incontro sarà l'occasione per presentare ufficialmente agli imprenditori e agli amministratori 
pubblici le attività, nell'ambito nell'ambito delle tecnologie della comunicazione (Ict), del Centro 
Innovami. Attività che si muovono lungo tre linee fondamentali, rivolte alle piccole e medie imprese 
ed alle piccole amministrazioni locali. In altre parole i relatori parleranno approfonditamente di Scm 
(Supply chain management), Crm (Customer relationship management) e Km (Knoledge 
management). Per Scm si intende il sistema di relazioni fra i fornitori e l'impresa madre, in un'ottica 
di maggior funzionalità della filiera. Per Crm, invece, si intende lo sviluppo di soluzioni 
organizzative e tecnologiche che consentano un rapporto più stretto fra l'azienda ed i suoi clienti. il 
Km, infine, attiene ai sistemi tecnologici che consentono alle amministrazioni pubbliche di offrire 
servizi migliori al cittadino, attraverso l'integrazione di dati spesso già disponibili ma non 
sufficientemente integrati.  
L'applicazione di soluzioni basate sulle tecnologie della comunicazione oggi sono ritenute 
fondamentali per aumentare la competitività: «E' fuori discussione che un buon prodotto sia ancora  
basilare – commenta il prof. Alessandro Grandi (ordinario di Economia e organizzazione aziendale, 
dell’Università di Bologna) – ma da solo non basta per competere sui mercati di oggi. Occorre 
dunque curare anche altri aspetti, rispetto ai quali bisogna sensibilizzare il mondo produttivo». Un 
cambiamento di cultura ed una migliore conoscenza delle potenzialità delle soluzioni Ict sono 
quindi il primo passo da fare. Questo seminario rappresenta un primo momento di un percorso di 
sensibilizzazione del mondo imprenditoriale e amministrativo imolese: «Imola – commenta Grandi 
– è un territorio estremamente adatto, già relativamente avanti rispetto ad altre realtà territoriali. 
L'imolese si confronta in modo diretto con la competitività internazionale: questo è un vantaggio 
ma anche una responsabilità importante verso l'innovazione». I lavori saranno aperti da Massimo 
Marchignoli, sindaco di Imola, e Duccio Campagnoli, assessore regionale alle Attività produttive. 
Alle ore 15.20 Alberto Tonielli, responsabile di Innovami, presenterà il Centro. A seguire le 
relazioni di Andrea Rangone (Strategia e sistemi di pianificazione, del Politecnico di Milano), 
Andrea Zanoni (Economia e organizzazione aziendale, dell’Università di Bologna), Claudio Pitilino 
(Apricot Srl), Massimo Rumor (consulente sistemi informativi per la Pubblica amministrazione). 
Seguirà una tavola rotonda sul tema: «Diffusione dell'innovazione gestionale e ict nlle piccole 
organizzazioni. Barriere e opportunità». Per informazioni: tel. 0542/361456. 
 

 


